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Jazykovy rezim vonkajsich dokumentov

1. Ucel

Eurdpska agentura pre pohranicn(i a pobrezn( straz (Frontex) sa ako jedna z agent(r EU usiluje dosiahnut primerant
rovnovahu medzi re$pektovanim ludi, ktori hovoria rozli¢nymi Gradnymi jazykmi EU, a praktickymi aspektmi, ako su
Casové obmedzenia, nase cielové publikum a naklady na preklad. Agenture Frontex zalezi na tom, aby jej praca bola
pristupna a iroko dostupna v ¢o najvacsom pocte Gradnych jazykov EU.

2. Pravidla a postupy

Zakladnym kamenom jazykového rezimu agentUry Frontex je skutocnost, ze anglictina je nielen pracovnym jazykom
agent(ry', ale aj dorozumievacim jazykom pre cel( komunitu pohranicnej a pobreznej straze EU. Z tohto dévodu sa
pouziva na komunikaciu, odbornu pripravu a operacné ucely. Preto je aj vacsina dokumentov a komunikacnych
produktov urcenych tomuto kli¢ovému publiku v anglictine. Agentlra Frontex sa napriek tomu snazi zabezpecit, aby
informacie o jej ¢innostiach, ktoré nie su citlivé a sG zamerané na Siroku verejnost, boli dostupné v ¢o najvacésom
pocte Gradnych jazykov EU. Pri rozhodovani o tom, ktoré dokumenty/informacie, publikacie alebo produkty sa
preloZia do vietkych Gradnych jazykov EU alebo dalsich jazykov, sa pouZiju tieto kritéria:

e Naliehavost’ a politicky vyznam - niektoré typy informacii sa musia zverejnit rychlo. Vzhladom na to, ze
preklad si vyzaduje Cas, takyto obsah sa zverejiuje iba v anglictine.

e Zivotnost informacii - informacie, ktoré maji len kratku zivotnost' (napr. novinky, podujatia, tlacové
spravy, tweety, prispevky na socialnych médiach), sa zverejnuju iba v anglictine.

e Primerany ¢as odozvy - cielom je poskytnut presné odpovede v Co najkratsom Case. Toto je jeden z
hlavnych doévodov, preco je pracovnym jazykom agentlry anglictina.

e Vyznam pre $irSiu verejnost’ v EU - agenttra musi prelozit' do vietkych Uradnych jazykov EU
dokumenty/informacie, ktoré maji vyznamny vplyv na Zivot obcanov EU, kedze sa tak prispieva k
zvySovaniu transparentnosti a dovery verejnosti v agentlru Frontex. Konkrétne sa do vsetkych uradnych
jazykov EU prekladaji dokumenty, na zaklade ktorych vznikajl prava a povinnosti obcanov EU.

e Cielové publikum a bezpecnostné dovody - citlivé spravodajské spravy, analyzy a prirucky si urcené
Specialistom, odbornikom a inému odbornému publiku a su v prevaznej miere dostupné v anglictine.
Preklady do d’alsich Gradnych jazykov EU a jazykov tretich krajin sa poskytujl len v riadne odévodnenych
pripadoch.

e Efektivne vyuzivanie zdrojov - len vybrané interné dokumenty a iny obsah relevantny pre verejnost sa
prekladaji do Gradnych jazykov EU s cielom $irit’ dosah na ¢o najvacsie publikum ¢o najefektivnejsim
sposobom. Agentura musi zaistit', aby boli vyznamné naklady slvisiace s prekladmi odévodnené a v ramci
dostupného rozpoctu.

3. Kracové dokumenty

Klicové dokumenty agentury Frontex opisujlce jej ¢innosti sa spristupfiujl vo vetkych Gradnych jazykoch EU.
Medzi takéto dokumenty patri jednotny programovy dokument a konsolidovana vyroéna sprava o ¢innosti. Dalsim
kli¢ovym dokumentom je europska stratégia integrovaného riadenia hranic (EUIBM), ktora bola prelozena do
vietkych Uradnych jazykov EU, ako aj do norciny a island¢iny. Vietky tieto dokumenty si k dispozicii na stiahnutie
vo formate PDF na webovom sidle agent(ry. Agentura takisto preklada do vietkych tradnych jazykov EU dokumenty,
ktoré priamo ovplyviiuju Zivot ob&anov EU, predovietkym tie, na zaklade ktorych im vznikaju uréité prava a
povinnosti. Stratégia pre boj proti podvodom a stratégia zakladnych prav sa preto spristupnia vo vsetkych uradnych
jazykoch EU. Zoznam dokumentov, ktoré st (alebo bud(i) prelozené do Uradnych jazykov EU, je uvedeny v dodatku,
ktory tvori neoddelitelnu stcast tohto rezimu. Uvedeny zoznam je zivym dokumentom, ktory sa méze v budicnosti
menit, napriklad vzhladom na meniace sa okolnosti pri plneni sicasného a budiiceho mandatu agentdry alebo na
ziadost’ Uradnika pre jazyky, na ktorého sa odkazuje v odseku 5.

" Rozhodnutie vykonného riaditela ¢. 2014/86 zo 17. decembra 2014 o internom pouZivani jazykov.
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4. Vonkajsia komunikacia

Anglictina, ktora je pracovnym jazykom agentlry a dorozumievacim jazykom komunity pohrani¢nej a pobreznej
straze EU, sa pouZiva na vac$inu vonkajsich komunikacnych G&elov, v socidlnych médiach a vo vztahoch s tlacenymi
médiami.

Vzhladom na kratkodoby charakter obsahu socialnych médii, ktory si vyZaduje rychle a presné odpovede, agentlra
Frontex pouziva pri komunikacii na sietach Twitter, Facebook, LinkedIn a podobnych platformach anglictinu.
Anglictina je takisto prvou volbou agentlry, pokial ide o vztahy s tlacenymi médiami, pricom na oslovenie novinarov
a vedenie rozhovorov sa prilezitostne pouziva aj francuzstina a nemcina. TlaCové spravy, tweety, prispevky na
sietach Facebook a Linkedln sa v ramci prislusnych kanalov uverejnuja v anglictine.

4.1. Webové sidlo
Vadsina webového obsahu agentury Frontex je v anglictine. Umoznuje to optimalizovat zdroje a pohotovo
reagovat na meniace sa okolnosti a rastlci dopyt po informaciach. Agentlra Frontex sa vsak zavazuje, Ze
sa bude neustale usilovat’ o to, aby na svojom webovom sidle verejne spristupnovala viac informacii v
dialgich Gradnych jazykoch EU. Agentira sa predovietkym usiluje o to, aby do vietkych Gradnych jazykov
EU preloZila tie Casti webového sidla, ktoré mozu byt pre Sirokd verejnost osobitne zaujimavé. Webové
sidlo agent(ry Frontex obsahuje podstranky v 23 tradnych jazykoch EU: v bulharéine, &estine, dancine,
estoncine, vo fincine, franclzstine, v gréctine, holandcine, chorvatcine, ircine, litovcine, lotystine,
mad-arcine, maltéine, nemcine, polstine, portugaléine, rumuncine, slovencine, slovincine, Spanielcine, vo
Svédcine a v taliancine. Vsetky podstranky obsahuju zakladné informacie o agenture Frontex, jej
Strukture, ¢innostiach, klucovych dokumentoch a vybrané videa s titulkami v prislusnom jazyku. Cielom
agentury Frontex je postupne zvysovat rozsah a rozmanitost’ obsahu dostupného v dalSich Uradnych
jazykoch EU a jazykoch tretich krajin v stlade s vyvojom agentdry, jej vznikajlcimi potrebami a novymi
zodpovednostami.

4.2. Komunikacia s obéanmi EU
V stlade s Europskym kodexom dobrej spravnej praxe agent(ra Frontex zabezpeci, aby kazdy obc¢an Unie
alebo ktorykolvek obcan, ktory napise agentlre v jednom z Gradnych jazykov EU, dostal odpoved’ v
rovnakom jazyku v primeranom ¢asovom ramci. S cielom zabezpecit' pristup obcanov EU k informaciam
moze agentlra v odovodnenych pripadoch zvazit na zaklade Ziadosti obcana preklad dokumentu alebo
informacie do iného Gradného jazyka EU. Ziadatel by mal poskytn(t opravnené odévodnenie a preukazat,
Ze takato ziadost' o preklad je nevyhnutna a ma pre neho osobny vyznam.

4.3. Publikacie
Agentlra Frontex vydava velké mnozstvo publikacii vratane priruciek odbornej pripravy, vyskumnych prac
a sprav o analyze rizik, ktorych hlavnou cielovou skupinou je komunita pohrani¢nej a pobreZnej straze EU,
ako aj dalSi odbornici. Niektoré z tychto publikacii s z bezpecnostnych dévodov, pripadne z dovodu, Ze sU
urcené len pre obmedzené publikum, spristupnené iba v anglictine. Publikacie, ktoré sl zamerané na
$irokl verejnost, sa prekladaji do viacerych tradnych jazykov EU a jazykov krajin mimo EU. Agentira sa
usiluje zaistit’, aby produkty cielené na Siroku verejnost’ (ako dokument ,,Rok 2018 v skratke“ alebo
»Agentlra v kocke*) boli prelozené do vietkych Uradnych jazykov EU a precitalo si ich $irsie viacjazyéné
europske publikum. S rasticim zapojenim agentlry do spoluprace s tretimi krajinami stipa aj pocet
publikacii zameranych na tieto konkrétne cielové skupiny, ktoré su k dispozicii v roznych jazykoch tretich
krajin (napr. v albancine, arabcine, perzstine, pastcine, rustine, srbéine, v jazyku tigrina a v urdcine).

4.4. Oznamenia o volnych pracovnych miestach
Ked’Ze na kazdom pracovnom mieste ponUkanom agentlrou sa vyzaduje dobra znalost’ anglického jazyka
(aspon na Urovni B2), oznamenia o volnych pracovnych miestach sa uverejiuji v anglickom jazyku, ako je
stanovené v rozhodnuti vykonného riaditela ¢. 2014/86 zo 17. decembra 2014.

5. Monitorovanie a hodnotenie

Ved(ci Uradu previerky a kontroly vymenuje Uradnika pre jazyky, ktory zabezpedi, aby sa tento jazykovy rezim
vonkajsich dokumentov zaviedol a ddsledne uplatrioval v celej agentdre. Uradnik pre jazyky vypracuje vyroén(
spravu, v ktorej uvedie mozné oblasti na zlepsenie, dokumenty/informacie, ktoré je potrebné prelozit' do vsetkych
aradnych jazykov EU, a v pripade potreby navrhne opatrenia, ktoré sa maju zaviest.
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Zoznam klucovych dokumentov, ktoré budi na webovom sidle agentury spristupnené vo vsetkych uradnych

Dodatok

jazykoch EU

Typ dokumentu | Nazov dokumentu Prelozeny do Prelozeny do Prelozeny do
anglictiny uradnych jazykov vybranych
EU jazykov krajin
mimo EU
Jednotny
programovy
dok t ,
oxument, | Ano (EUIBM - do
konsolidovana . p
vy o ; L e . jazykov krajin
Klucové interné vyrocna sprava , , L,
.. . Ano Ano pridruzenych k
dokumenty o cinnosti, ,
, L . Schengenskemu
europska stratégia
. . dohovoru)
integrovaného
riadenia hranic
(EUIBM)
»Agentlra v
Vseobecné kocke*, ,,Rok v
informacie skratke“ (a jeho Ano Ano Nie
o agentlre kazdorocné
vydania)
Jazykovy rezim Ano (mechanizmus
vonkajsich pre podavanie
Dokumenty dokumentov, staznosti - do
klucového stratégia albanciny,
, ‘K ich pr3 ) ] Y.
vyz,na~mu alebo za la,dn.yc pravf Ano Ano arabvc1~ny,
zaujmu pre stratégia pre boj perzstiny,
ob¢&anov EU alebo proti podvodom, pastéiny, rustiny,
krajin mimo EU mechanizmus pre srbciny, do jazyka
podavanie tigrina a do
staznosti urdciny)
. Kbédex spravania,
Operacne s -
politika socialnych
dokumenty s
L médii, model
strategického . . , , .
, spolocnej Ano Ano Nie
vyznamu pre . .
integrovanej
zamestnancov .
agentir analyzy rizik
sentury (CIRAM)

* Tento zoznam je zivym dokumentom, ktory moze Urad pre vztahy s médiami a verejnostou v budicnosti
kedykolvek zmenit, napriklad v stvislosti so zmenou okolnosti tykajlicich sa vykonavania si¢asného a budlceho

nariadenia o Eurdpskej pohranicnej a pobreznej strazi alebo na Ziadost' Uradnika pre jazyky, na ktorého sa odkazuje
v odseku 5 prilohy.

3/3



